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Factuur drinkwater 28 februari 2007 - 26 februari 2008

Waterverbruik 115 m3 113,37
Vastrecht 67,23
Waterbelastingen en heffingen 240,23
Af: korting(en)* 10,01-
Totaal 410,82
Af: betaalde voorschotten 433,32-
Saldo 22,50-
Bij: nieuw voorschot april 38,89
Eindbedrag: door u te betalen € 16,39

Het eindbedrag wordt binnen 2 weken van uw rekeningnummer 123456789 afgeschreven.
Voor meer informatie kijk op www.oasen.nl of bel onze Klantenservice, op werkdagen
bereikbaar tussen 8.00 en 16.30 uur op telefoonnummer 0182 59 35 30.

Uw historisch verbruik

Jaar Verbruik m3 Aantal dagen Op jaarbasis m3
2006 118 374 115
2005 103 363 104
2004 107 360 108

Wilt u weten hoe wij drinkwater maken?
Kijk op www.oasen.nl naar het filmpje op onze kids pagina en doe de quiz.

* U maakt optimaal gebruik van alle kortingen.

Factuur drinkwater 28 februari 2007 - 26 februari 2008 Specificatie
Waterverbruik
Verbruik  Gem.prijs Bedrag BTW
Periode van tot Beginstand Eindstand in m3 per m3 excl. BTW % BTW Bedrag
28-02-06 26-02-07 402 517 115 0,93 106,95 6 6,42 113,37
Totaal 106,95 6,42 113,37
Vastrecht
Bedrag BTW
Periode van tot Meternummer Capaciteit excl. BTW % BTW Bedrag
01-04-06 01-01-07 204441 1,5 m3 52,70 6 3,16 55,86
01-01-07 26-02-07 204441 1,5 m3 10,73 6 0,64 11,37
Totaal 63,43 3,80 67,23
Waterbelastingen en heffingen
Verbruik  Gem.prijs Bedrag BTW
Periode van tot Belasting/ heffing inm3 per m3 excl. BTW % BTW Bedrag
28-02-06 26-02-07 Grondwaterheffing 115 0,201 23,12 6 1,39 24,51
28-02-06 26-02-07 Waterbelasting 115 0,147 16,91 6 1,01 17,92
28-02-06 26-02-07 Rioolheffing 115 1,72 197,80 0 0,00 197,80
Totaal 237,83 2,40 240,23
Af: korting(en)
Bedrag BTW
excl. BTW % BTW Bedrag
Korting automatische incasso 5,66- 6 0,34- 6,00-
Korting tijdige meterstand via internet 2,36- 6 0,14- 2,50-
Extra korting machtiging aut. incasso én tijdige meterstand 1,42- 6 0,09- 1,51-
Totaal 9,44- 0,57- 10,01-
Totaal 410,82
Af: betaalde voorschotten 433,32-
Saldo 22,50-
Bij: nieuw voorschot april
Bedrag BTW
excl. BTW % BTW Bedrag
Waterverbruik, grondwaterheffing, waterbelasting en vastrecht 18,00 6 1,08 19,08
Rioolheffing 19,81 0 0,00 19,81
Totaal 37,81 1,08 38,89
Eindbedrag: door u te betalen € 16,39
BTW in factuur 6%: € 12,05
In de afgelopen verbruiksperiode zijn de volgende voorschotten gefactureerd:
april € 36,11 juli € 36,11 oktober € 36,11 januari 36,11
mei € 36,11 augustus € 36,11 november € 36,11 februari 36,11
juni € 36,11 september € 36,11 december € 36,11 maart 36,11



Toelichting specificatie

Waterverbruik
De vermelde prijs per m® is het gemiddelde van de prijzen die tijdens de gefactureerde verbruiksperiode van toepassing zijn.

Vastrecht
Het vastrecht dat u betaalt is gebaseerd op de capaciteit van uw watermeter in m® per uur. Deze capaciteit vindt u op de
wijzerplaat van de watermeter. De kosten voor de collectieve brandblusvoorziening maken onderdeel uit van het vastrecht.

Waterbelasting

Waterbelasting wordt geheven over de eerste 300 m® drinkwater die u in een jaar verbruikt. Indien u water doorlevert aan
meerdere onroerende zaken, wordt waterbelasting geheven over de totale hoeveelheid m®. Als Oasen beschikt over een
verklaring waarin u aangeeft water door te leveren aan meerdere onroerende zaken, wordt waterbelasting geheven over
maximaal het aantal onroerende zaken maal 300 m°. Deze verklaring kunt u aanvragen via telefoonnummer 0182 59 33 97.

Grondwaterheffing
Per opgepompte m® draagt Oasen grondwaterbelasting af aan de overheid. De grondwaterbelasting wordt geheven over het
totaal aantal geleverde m®.

Rioolheffing

Oasen verzorgt voor uw gemeente de heffing en invordering van het rioolrecht en draagt deze af. Dit tarief wordt vastgesteld
door uw gemeente. Voor informatie over deze heffingen kunt zich richten tot uw gemeente. Eventueel bezwaar dient u binnen
zes weken na dagtekening van deze factuur schriftelijk bij de gemeente aan te tekenen.

Kortingen

Voor automatische incasso bedraagt de korting maximaal € 6,00 per jaar.

Voor het doorgeven van de meterstand via onze website bedraagt de korting € 2,50.

Voor het doorgeven van de meterstand via antwoordkaart bedraagt de korting € 1,50.

Voor het afgeven van een machtiging voor automatische incasso én het tijdig doorgeven van de meterstand bedraagt de extra
korting € 1,50. De totale maximale korting bij doorgifte van de stand via antwoordkaart bedraagt € 9,- en bij doorgifte via onze
website € 10,- per jaar. De kortingen zijn inclusief 6% BTW.

Nieuw voorschotbedrag

Het voorschotbedrag voor het komend jaar is bepaald op basis van uw verbruik, omgerekend naar een volledig verbruiksjaar en
het vastrecht van de huidige watermeter. Bij nieuwe gebruikers wordt het voorschot bepaald op basis van een geschat
jaarverbruik. Bij belangrijke wijzigingen van het waterverbruik kan het voorschotbedrag aangepast worden. Wijzigingen in uw
voorschotbedrag kunt u doorgeven aan onze afdeling Klantenservice. Een verhoging van uw voorschotbedrag kunt u ook zelf
regelen via www.oasen.nl.

Algemene informatie

Algemene Voorwaarden Drinkwater

Wij leveren uw drinkwater volgens de Algemene- en Aansluitvoorwaarden Drinkwater. U kunt
deze voorwaarden vinden op onze website www.oasen.nl. Op verzoek sturen wij u ze direct toe.
Neemt u hiervoor contact op met de afdeling Klantenservice via telefoonnummer 0182 59 35 30.
U kunt de voorwaarden ook inzien op het hoofdkantoor van ons bedrijf (Nieuwe Gouwe O.Z. 3,
Gouda).

Ik ga verhuizen. Wat moet ik met Oasen regelen?

U gaat verhuizen? Meld ons dit op tijd. Uw verhuizing kunt u telefonisch doorgeven aan onze
afdeling Klantenservice. Wanneer u dit niet tijdig doet, blijft u tot de datum van melding
financieel aansprakelijk. VVoor het sluiten van een nieuwe overeenkomst brengen wij
administratiekosten in rekening.

Let op: een verhuizing die u bij het energiebedrijf meldt, komt niet bij ons terecht.

Hoe ontdek ik een lekkage?

Wij adviseren u om de stand van de meter regelmatig op te nemen. Zo merkt u eventuele
lekkages in uw leidingen op tijd op en voorkomt u een hoge waterrekening. Een lekkage ontdekt
u als volgt: als u alle kranen in het pand dichtdraait dan hoort de watermeter stil te staan. Loopt
de meter wel, dan is er misschien een lekkage in uw binnenleidingen. Wij adviseren u dan contact
op te nemen met een erkend installateur of uw verhuurder.

Er zit condens in mijn watermeter.

Condens kan geen kwaad. In de zomer kan er condens in de watermeter komen. U ziet dan kleine
druppeltjes op het venster van de meter en/of op de leidingen. Dit is normaal en duidt niet op
lekkage.

Hoe bescherm ik mijn watermeter tegen vorst?

Als uw watermeter op een koude plek zit, dan kan deze in de winter bevriezen. Wij adviseren u
om te zorgen voor een goede isolatie van de ruimte waarin de watermeter is geplaatst. Mocht uw
watermeter toch stukvriezen, dan brengen we de kosten voor vervanging van de meter bij u

in rekening. Voor handige tips en informatie kijk op www.oasen.nl.

Kwaliteitsgegevens van het water
Een overzicht van de kwaliteit- of hardheidgegevens kunt u vinden op www.oasen.nl.
U kunt ze ook opvragen bij onze afdeling Klantenservice.

Storingen
Voor storingen kunt u 24 uur per dag bellen naar ons storingsnummer: 0182 59 37 72.

Heeft u nog vragen?

Voor meer informatie kunt u terecht op www.oasen.nl of bij onze afdeling Klantenservice. De
afdeling is via e-mail info@oasen.nl bereikbaar of telefonisch op werkdagen tussen 8.00 en 16.30
uur via telefoonnummer 0182 59 35 30.





